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PREAMBULUM

Az UD Human Service Nonprofit Kbézhaszni Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) annak érdekében, hogy
feladatellgtdsdbol eredden a személyes adatok kezelésével jaro tevékenységeit jogszeriien €s
tisztességesen, valamint az érintett szamdra dtidthaté mddon végezze vz Eurdpai Parlament s a
Tandcs a természetes személyeknek a szemelyes adatok kezelése tekintetében tdrténé védelmérdl és
oz ilyen adatok szabad dramldsdrol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivill helyezésérdl szd1o
(EU} 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR), és oz informdcidszabadsdgrol 52616 2011. évi CXII.
tdrvény (a tovdbbiokban: Info tv.} rendeikezéseivel Gsszhangban oz aldbbi szabdlyzatot fa
tovabbiakban: Szabdlyzat) alkotia:

I FEIEZET
Altaldnos rendelkezések
14
A Szabdlyzat célja

A Szabdlyzat célja, hogy az UD Human Service Nonprofit K&zhasznl Kft. elsdsorban, mint adatkezeld,
masodsorban, mint adatfeldolgozd a személyes adatok kezelésével jard tevékenysége soran biztositsa
a természetes személyek szamadra a személyes adataik védelmével kapcsolatos jogokat, az emberi
méltdsaguk tisztelethen tartdsat, az informaciés dnrendelkezés lehetdségét, és hatékony belsé
védelmi mechanizmust hozzon létre az illetéktelen adatkezelések megakadalyozisara, valamint
biztositsa a személyes adatok kezelésének atlathatdsagat és szabalyozott keretek kozott torténd,
jogszer( megvaldsuldsat.

A Szabdlyzat tdrgyi hatdlya
2. §

(1) A Szabdlyzat térgyi hatalya kiterjed az Adatkezeldneé! folytatott, valamennyi szemeélyes adattal
kapcsolatos adatkezelesre fiiggetleniil attdl, hogy e tevékenységhen adatkezelGként wvagy
adatfeldolgozdél minéségében vesz részt,

A Szabadlyzat személyi hatdlya
3.§

(1) A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed minden olyan természetes személyre, aki az Adatkezel6
nevében, annak felkérésére, utasitdsara, munkakdri feladatdnak teljesitése céljabdl vagy az
Adatkezeldvel kotott megbizdsi szerz6dés vagy mas polgdri jogi szerzddés teljesitése céljabol
szemeélyes adatot kezel, vagy 0 az adatkezelés érintettje, fliggetlentil dllampolgarsagatol.

(2) A (1) bekezdésre figyelemmel a Szabalyzat személyi hatélya kiterjed killéndsen

a) azAdatkezeld valamennyi munkavillaléjara, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban alld
maganszemélyre, :

b) az esetijelleggel munkavégzésre igénybe vett dolgozdra,

c) Adatkezeldvel barmilyen szerzddéses jogviszonyban allokra.
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Fogalom meghatdrozdsok

4.§

Jelen Szabalyzatban haszndit fogalmak érteimezése sordn a GDPR és az Info tv. rendelkezéseit kell
irdnyaddnak tekinteni. {A felsorolds nem szlikséges)

Hl. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK ALAPVETG KOVETELMENYE!
Az adatkezelés alapelvei
5§

Az adatkezelésnek meg kell felelnie a GDPR-ban foglalt alapelveknek, illetve a jelen
Szabalyzatban kifejtett kdvetelményeknek.

Jogszerliség, tisztességes elidrds elve: A személyes adatok kezelését jogszerlen és
tisztességesen, valamint az érintett szamara &tldthatd mdden kell végezni. A természetes
személyek szamara atlathaténak kell lennie, hogy a rajuk vonatkozd szemeélyes adataikat hogyan
gy(ijtik, hasznaljak fel, azokba, hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb madon kezelik, valamint
azzal 6sszefiiggésben, hogy a személyes adatokat milyen mértékben kezelik vagy fogjak kezelni.

Célhoz kbtéttség elve: A személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerd
célbol torténhet.

Adattakarékossag elve: A személyes adatoknak a kezelésiik céljdra alkalmasnak és relevansnak
kell lenniiik, és a szikségesre kell korlatozédniuk. Személyes adatok csak abban az esetben
kezelhetdik, ha az adatkezelés céljat egyéb eszkdzzel ésszerli mddon nem lehetséges elérni. A
kezelt adatok kdrét a célhoz szilkséges minimumra kell korlatozni.

Pontossdg elve: A személyes adatoknak pontosnak, teljesnek, aktudlisnak és sziikség esetén
naprakésznek kel! lenniitk; minden észszerd intézkedést meg keli tenni annak érdekében, hogy
az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljék vagy
helyeshitsék.

Korlatozott tarolhatdsdg elve: Biztositani kell, hogy a személyes adatok taroldsa a lehetd
legrividebb id&tartamra korlatozodjon.

Integritas és bizalmassag elve: A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy
megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet is ideérive.

Elszimoltathatdsig elve: Az Adatkezeld felelds az alapelveknek valé megfelelésért, tovabba
képesnek keli lennie e megfelelés igazoldsara.
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Az adatkezelés jogalapjai

6§

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerli, amennyiben a vonatkozod
jogszabdlyoknak megfelelfen az aldbbi jogalapok legalabb egyikén alapuldan térténik, dgymint:

a) azérintett hozzidjaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez;

b) azadatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzdés megk6tését megelSz8en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitésehez szilkseges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekld vagy az adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szilkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szilkségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

A hozzajarulas
7.8

(1)  Adatkezeld a hozzajarulds jogalapjat kizarélag akkor alkalmazhatja, ha jelen Szabalyzat és az
irdnyadd jog alapjan a hozzajaruldssal Gsszefliggéshen eléirt kovetelmények teljesiiinek.

(2} Az AdatkezelGnek képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak
kezeléséhez hozzajarult.

(3) Az Adatkezeltnek az adatkezelés sordn biztositani kell azt, hogy adatkezelésre csak akkor
keriiljon sor, ha az érintett egyértelm megerésitd cselekedettel, péidaul irasbeli — ideértve az
elektronikus Gton tett —, vagy szobeli nyilatkozattal 6nkéntes, konkrét, elfzetes tdjékoztatdson
alapulé és egyértelm(i hozzajarulasat adja az adatkezeléshez.

(4) A hallgatas vagy a nem cselekvés nem mindsil hozzajaruldsnak.

(5} Az adatkezelés megtervezése és végrehajtdsa sordn biztositani kell azt, hogy az érintett
adatkezelési célonként kilon-kiilén tudjon hozzajarulni a killonbdzd célu adatkezelésekhez.

(6) Az érintett hozzdjarulasanak tnkéntesnek kell lennie, ennek biztositasa eérdekében figyelembe
kell venni, hogy

a) nem teheti szerzddés teljesitését attdl fuggdveé, hogy az érintett hozzajarul-e olyan
adatkezeléshez, amely nem szilkséges a szerzfidés teljesitéséheg,

b) az érintett valds vagy szabad valasztasi lehetdséggel rendelkezzék, és lehetdsége legyen
a hozzajarulds anélkiili megtagadasara vagy visszavonasdara, hogy ez karara valna,
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(10)

(1)

(1)

(3)

(4)

¢} az Adatkezeld és az érintett k6zott ne dlljon fenn olyan egyenlStlen viszony, amely miatt
valdsziniitlen, hogy a széban forgd hozzdjarulds megaddsa dnkéntesen tortént.

A hozzdjarulds visszavonasat ugyanolyan egyszerli mddon kell lehetfvé tenni, mint annak
megadasat.

Az Adatkezeld az alkalmazottakat érint8 adatkezelések esetében kivételesen, csak abban az
esetben alkalmazhatja a hozzajarulas jogalapjat, ha a fenti kovetelmények teljesiiinek.

Az érintett hozzdjaruldsat megadottnak keil tekinteni az érintett kdzszereplése sordn altala
kdzélt, vagy nyilvdnossagra hozatalra ltala dtadott személyes adatok tekintetében,

Ketség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzdjarulasat nem adta meg.
A szerzddéses jogalap
8.6

Az Adatkezeld a szerzfdéses jogalapot kizardlag akkor alkalmazhatja, ha jelen Szabalyzat és az
irdnyadd jog altal a szerzGdéses jogalappal Osszefliggéshen eldirt kovetelmények teljesiilnek.

A szerz8déses jogalap alkalmazésa sordn igazolni kell, hogy

al az érintettel kitott szerzddés teljesitéséhez szilkséges meghatdrozott személyes adatok
kezelése,

b} azadatkezelés a szerz&dés megkdtését megeldzGen az érintett kérésére tirténd lépések
megtételéhez sziikséges.

Jogi kitelezettség teljesitése
9§

Az Adatkezel§ a jogi kbtelezettség jogalapjat kizardlag akkor alkalmazhatja, ha a jelen szabélyzat
s az iranyado jog alapjan eldirt kovetelmények teljestiinek.

Jogi kotelezettség jogalapjdnak alkalmazasdhoz meg kell jelGini azt az unios vagy hazai
jogszabdlyt, amely a személyes adatok kezelését eldirja, vagy amely a személyes adatok
kezelését sziiksépessé teszi.

Amennyiben a jogszabaly meghatarozza az adatkezelés kariilményeit, akkor mas célbél nem
kezelhetdk az adatok, az adatkezelés id&tartamatol nem térhet el, és mas személyes adatokra
nem terjeszthetd ki az adatkezelés.

Amennyiben a jogi kdtelezettséget meghatarozd jogszabaly nem rendezi az adatkezelés céljdt,
idétartamat, a kezelt adatok korét, illetve az adatkezelés feltételeit, akkor azt a jelen Szabalyzat
4. § szerinti alapelvek és az irdnyadd jog kdvetelményeinek betartdsdval kell meghatarozni
azokat.
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(3)

(4)

(1)

(2)

Létfontossagu érdek védelme
10. §

A |étfontossagu érdek akkor érvényes jogalap, amikor az érintett vagy egy masik természetes
személy élete, testi épsége veszélybe keriilne az adatkezelés hidnyaban.

lelen Szabdlyzat személyi hatalya ald tartozok jogosuitak arra, hogy az érintett létfontossagu
érdekeinek védelméhez szilkséges szemeélyes adatokat kezeljék.

A jogos érdek
11. §

Adatkezeld a jogos érdek jogalapjat kizardlag akkor alkalmazhatja, ha & jelen Szabdlyzat és az
iranyadod jog alapjan az érdekmérlegelés jogalapjaval osszefiiggéshen eldirt kévetelményei
teljesiilnek.

A jogos érdeknek vagy harmadik fél jogos érdekének ténylegesnek, egyértelm(linek és
jogszeriinek kell lennie.

A jogos érdek fennalldsdnak megallapitdsdhoz meg kell vizsgalni t6bbek kézoétt azt, hogy az
érintett a személyes adatok gylijtésének idGpontjaban és azzal Gsszefiggésben szdmithat-e
észszer(ien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl keriilhet sor.

Az Adatkezel§nek a jogos érdek jogalapjanak alkalmazasdhoz be kell mutatnia az érintettek jogos
érdekeit és elvarasait érdekmérlegelési teszt elkészitésével.

Kiilonleges adatok kezelése
12. §

Adatkezel kilonleges adatot akkor kezelhet, ha jogszabdly kifejezetten elSirja valamely
kildnleges adat kezelését, vagy a jogszabdlyi kételezettség teljesitéséhez nyilvanvaldan
szlikséges a kiilonleges adat kezelése.

Adatkezeld az érintett kifejezett hozzdjdruldsa alapjan akkor kezelhet kiilénleges adatot, ha az
érintett valamely 6t megilletd jog gyakorldsanak érdekében adja meg az Adatkezel§ szamara. Az
érintett nyilatkozatdbol, kdzlésébd! ki kell deriiinie annak a kériilménynek, hogy az érintett
tisztdban van azzal, hogy a kiilénleges adatot milyen &t megilletd jog gyakortasa érdekében adja
meg.

Amennyiben a kiildnleges adatok kezelése jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikséges, akkor az Adatkezel§nek dokumentalnia kell, hogy miért sziikséges
a killénleges adat kezelése (felhaszndlasa, tovabbitasa). Dokumentacidként elfogadhaté azis, ha
az eljdras sordn készitett barmely iratban az Adatkezeld kifejezetten kitér a kiilonleges adat
kezelésének (felhasznalasdnak, tovabbitdsanak) szlikségességére.
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(3)

(4)

lIl. FEJEZET
ADATKEZELO ALTAL VEGZETT ADATKEZELESEKRE VONATKOZO KOVETELMENYEK
ElBzetes tajékoztatas kitelezettsége
13. §

Az Adatkezel6nek valamennyi adatkezelésrdl tijékoztatni kell az érintetteket, ennek hidnyaban
az adatkezelés nem végezhetd el.

Az Adatkezel§ a tdjékoztatdsi kbtelezettségét adatkezelési tajekoztatéd megalkotasdval és
nyilvanossagra hozatalaval teljesiti. Egyedi esetben elfogadhatd az eseti tajekoztatas dtadasa az
érintetteknek,

Amennyiben Adatkezel§ a személyes adatokat az érintett8l veszi fel, akkor az adatkezelési
tajékoztatdnak az alébbi adatkezelési korilményekre kell kiterjednie:

a) az Adatkezel6 neve, székhelye, kéizponti e-mail cime, adott szervezeti egység neve,
képviseldje, elérhetdsége,

b) az adatkezelesi tevekenység megnevezése, célja, kezelt adatok kbre, jogalapja, illetve a
személyes adatok taroldsdnak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, akkor ezen
iddtartam meghatdrozasanak szempontiai,

c) Jjogosérdek jogalapjdnak alkalmazdsa esetén Adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdeke,
d} aszemélyes adatok cimzettjei vagy a cimzettek kategdriai,
e) az érintettet megilletd jogok, illetve a NAIH-hoz fordulas lehetdsege,

f) a hozzdjérulds, illetve az arra vonatkozd tédjékoztatds bédrmely id6pontban vald
visszavondsahoz vald jog, illetve az arra vonatkozd tajékoztatas, hogy ez nem érinti a
visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét,

g) a személyes adatok megaddsa jogszabalyon alapul-e vagy szerzédés kotésének
eléfeltétele-e, valamint, hogy az érintett kioteles-e a szemeélyes adatokat megadni,
tovédbba, hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat az adatszolgéltatds
elmaraddsa.

Amennyiben Adatkezeld a személyes adatokat nem az érintettél kapja meg, akkor az
adatkezelési tajékoztatoban meg kell jeléIni, hogy milyen forrashol szerezte meg a személyes
adatokat.

Az adatkezelési tdjékoztatonak atlathatdnak kell lenni.

Az adatkezelési tdjékoztatot Adatkezeld a szervezeti egységek vezetSinél és az ligyfélszolgalaton
teszi elérhetdvé.

Az adatkezelési tdjékoztatdt kdzérthetden kell megfogalmazni, keriiini kell a jogszabaly szd
szerinti megismétlését, és torekedni kell az egyszerd, vildgos megfogalmazasra.
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Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
14.8
Adatkezel6 az dltala végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezet.

A nyilvantartds elemeit jelen Szabaiyzat 1. szdmi mellékiete tartalmazza.

A foglalkoztatotiak személyes adatainak kezelésére vonatkozo alapvetd kivetelmények

15. §
Az Intézmény a foglalkoztatotti alapnyilvantartashan kezeli az alkalmazotti adatokat.

Az Intézmény a személyes és kildnleges adatokat célnak megfeleld mértékben, célhoz kdtdtten
kezelheti. a foglalkoztatotti alapnyilvantartasban tdrténd adatkezelés célja a munkaviszonnyal
Bsszefliggd munkaltatoil intézkedések és jognyilatkozatok elSkészitésének és meghozatalanak
biztositasa, a munkaviszonnyal dsszeflggd Jogok gyakoridasdnak és kbtelezettségek
teljesitésének biztositdsa, az dllampolgari jogok és kotelezettségek teljesitése, tovabba a kbzeli
hozzdtartozd6t megilleté  tarsadalombiztositasi, szocidlis és kegyeleti gondoskodas
megallapitdasanak és folydsitasanak biztositasa.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a foglalkoztatds megsziinésétdl a vonatkozd
jogszabdlyoknak és az iratkezelési szabdlyzatnak megfeleld idGtartamig &rzi meg.

A bér és munkaiigyi nyilvantartdis a munkaviszony és az egyéb munkavégzésre iranyuld
jogviszonyra vonatkozod tények dokumentalasara szolgald adatkezelés.

A bér- és munkaligyi nyilvdntartds adatai a munkavéllaldé munkaviszonyaval és az egyéb
munkavégzésre irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztatott alkalmazott jogviszonyaval
kapcsolatos tények megallapitdsara, a besorolési kdveteimények igazolasara, berszamfejtésre,
tarsadalombiztositdsi ligyintézésre és statisztikai adatszolgaltatdsra hasznélhatok fel.

A bér- és munkaligyi nyilvdntartds kezelGje az Adatkezelé HR vezetSje és a kbnyvelési
feladatokat szerz8dés alapjan ellatd vallalkozas.

A nyilvantartas kezelése elektronikusan torténik. Az adatok biztonsagdrdl az adatkezel§
gondoskodik.

Az Adatkezeld szervezetén beliil a bér- és munkaligyi nyilvantartashol adatszolgaltatas csak az
tgyvezetd és a HR vezetd, valamint azon szervezeti egységek vezetdi, illetve személyzeti
kérdésekben illetékes lgyintézdi részére teljesithetl, amelyeknél az munkavallalé a munkat
végzi, valamint amelyeknek a feladat elldtasahoz a személyes adatok meghatarozott kérére
szlikség van.

A szerzddéses partnerek személyes adatainak kezelésére vonatkozd alapvetd kdvetelmények

16. §

(1) Az Adatkezel§ egyes feladatait szerzddott partnerek {alvallalkozok) igénybevételével latja el,

akiket a szerz8déskdtést megelGzfen tdjékoztat a szerzddés teljesitésével kapcsolatos
adatkezelésrdl.

(2) Az Adatkezel§ az alvéllalkozoi szerzddéskotéssel dsszefiiggésben az aldbbi személyes adatokat

kezeli:

- nev
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iakcim, ideiglenes lakcim, postai cim,

iskolai végzettséget igazold iratok masolata,

személy — vagyondri igazolvédny,

vallalkozéi engedély, igazoldsok,

szakmai felelSsségbiztositas,

elérhetdségi adatok, telefonszam, e-mail cim,

TAl szdm, addazonositd jel, személyi igazolvany szam,
bankszamlaszam,

teljesitési igazolds, szamlak.

{3) A fentiekben rogzitett személyes adatok cimzettjei: a UD Human Service Nonprofit Kdzhaszn(

Kft. Ugyvezetdije, kdnyvviteli, szamfejtSi feladatot ellatd munkavallaldi, adatfeldolgozdi.

{4) Az adatkezelés célja: az alvallalkozdi szerzédeshdl eredd kitelezettségek teljesitése.

{5) Az adatkezelés iddtartama a szerz8dés megsziinésétd! szamitott 8 év.

V. FEJEZET
ERINTETTI JOGGYAKORLAS
Hozzaféréshez valé jog

17. §

{i) Amennyiben az érintett hozzaféréshez vald jogat gyakorolja (vagy tajékoztatast kér a személyes
adatait érinté adatkezelésekrdl), akkor Adatkezelének tajékoztatést kell nydjtania:

a)

pontosan mely személyes adatait is kezeli az érintettnek; ebben az esetben nem

megjeldini;

milyen adatkezelések vannak az érintett vonatkozasahan, és az adatkezeléseknek mi a
célja és a jogalapja;

az adatkezelés idGtartama, illetve ezen id&tartam meghatarozasanak szempontjai;
kiknek tovabbitja a személyes adatokat;

az érintettet az adatkezeléssel dsszefiiggésben megilletS jogokrdl;

amennyiben nem az érintettdl vették fel a személyes adatokat, akkor azok forrasarél;

a NAIH-nak cimzett panasz benyujtasanak jogarol.
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Masolat kéréséhez valo jog
18. §

Amennyiben az érintett kérése kifejezetten arra irdnyul, hogy mésolatot kapjon a személyes
adatairdl vagy a személyes adatait tartaimazd dokumentumrél, akkor az Adatkezel6nek az
érintett rendelkezésére kell bocsatania a szemelyes adatok masolatét.

Az érintett altal kért tovabbi mdasolatokért az adatkezeld az adminisztrativ kdltségeken alapulo,
észszer(i mérték(i dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus (ton nydjtotta be a kérelmet,
azinformacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog
19. §
Az érintett kérheti, hogy Adatkezel§ a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat helyesbitse.

Az érintett kérelme akkor teljesithetd, ha abban megjeloite, hogy mely személyes adat
modositasat kéri és mi a helyes személyes adata.

Az érintett koteles a személyes adataiban torténd valtozast 8 napon beliil az Adatkezel6 részére
bejelenteni.

Torléshez valé jog
20. %
Adatkezeldnek a személyes adatokat térdlnie kell, ha
a) megszint az adatkezelés célja,
b) azérintett a hozzajaruldsdt visszavonta, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébhbséget élvezd jogszer(i ok az
adatkezelésre,

d} aszemélyes adatok jogellenes kezelését a NAIH vagy birosag megdllapitotta,

e} aszemélyes adatokat az-Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy magyar jogban el6irt jogi
kitelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az érintett torlési kérelme akkor tagadhatd meg, ha az AdatkezelS bizonyitani tudja, hogy az
adatkezelés sziikséges:

a) véleménynyilvénitds szabadsagahoz és a tajékozoddshoz valo jog gyakorlasa céljabdl,

b) a személyes adatok kezelését elGiro, AdatkezelGre atkalmazandd unids vagy magyar jog
szerinti kbtelezettség teljesitése céljabdl,

¢} jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (igy példaul a
felvétel feljelentéshez vagy polgari peres eljaras meginditdsdhoz szikséges).
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Elfeledtetéshez valo jog
21§

Amennyiben Adatkezeld a személyes adatokat nyilvdnossagra hozta, és az adatvédelmi
szabalyzat értelmében a személyes adatokat t6rdIni kell, akkor az elérhet8 technoldgia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd lépéseket -
ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld
adatkezeitket, hogy az érintett kérelmezte t6ilk a szdban forgd személyes adatokra mutaté
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torléseét.

Az elfeledtetéshez vald joggyakorlds teljesitéséhez szitkséges az, hogy az érintett jeldlje meg,
hogy mely személyes adatat hozta nyilvanossagra. Amennyiben az érintett ezt a kérelmében
nem tiintette fel, akkor az Adatkezeld felveszi az érintettel a kapcsolatot annak érdekében, hogy
jeldlje meg, hogy az Adatkezel8 mely személyes adatat is hozta nyilvanossagra.

Amennyiben az Adatkezel$ a sajét honlapjan hozta nyilvanossagra a személyes adatokat, akkor
onnan el kell tavolitani.

Amennyiben a nyilvanossagra hozott szemeélyes adatokat mas adatkezeld is nyilvanossagra
hozta, akkor ezen adatkezelSket is értesiteni keil arrdl, hogy a személyes adatot térélnie kell.

AdatkezelGnek az érintett altal megjelolt személyes adatra ra kell keresnie a Google
keres@szolgaltaton keresztill, hogy a Google az adatkezeléssel sszefliggéshen listazza-e az adott
személyes adatot. Amennyiben igen, akkor a Google keresGmotor bejelents feliiletén keresztiil
{"Tartalom eltdvolitdsa a Google-bdl") az érintett altal megjelélt személyes adat eltavolitasat kell
kérni.

Jelen Szabalyzatban a "Tdrléshez vald jog" cim( pontban szerepld kivételeket az elfeledtetéshez
vald jog gyakorldsa esetén szintén alkalmazni kell.

Korlatozashoz valo jog

22. §

Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, akkor Adatkezeld arra az idétartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben
Adatkezel6:

a) az elektronikus Uton tédrolt, vitatott pontossagu adat esetében korlatozza az adathoz vald
hozzaférést,

b} a papir alapon tarolt irat esetében a tébbi irattdl elkiilonitetten, zart boritékban tarolja a
vitatott pontossagl adatot tartalmazd iratot.

t) Ha az érintett kérelme megalapozott, akkor Adatkezeld a személyes adatot helyesbiti.

Ha az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torléset, akkor kérheti a személyes
adatok felhaszndlasanak korldtozasat. Ebben az esetben Adatkezels:

a) azelektronikus (ton tarolt személyes adat esetében az adatot kills adathordozdra kimenti,
és torli az elektronikus Gton tarolt adatot az informatikail rendszerbdi,

12
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b} apapiralapon tarolt irat a tébhi irattdl elkillénitetten, zart boritékban tarolja az érintett altal
megjeldlt személyes adatot tartalmazd iratot, majd azt az érintettnek atadja ugy, hogy
AdatkezelGnél az iratrdl nem marad maéasolat vagy masadpéldany.

c} Az érintettnek a kérelemben meg kell jeléinie, hogy meddig kéri a felhaszndlds korldtozasat.
Amennyiben az érintett nem jeldlte meg, akkor elektronikus levelében - ha nem all
rendelkezésre e-mail ¢cim, akkor postai Gton - fe! kell 6t hivni arra, hogy jeldlje meg, milyen
id6tartamra kéri a felhasznalas korlatozdsat.

Az érintett jogosult arra, hogy kérje az adatkezelés korldtozasét, ha Adatkezel@nek mar nincs

szitksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,

ervenyesitéséhez vagy védelméhez. Ebben az esetben

a} az elektronikus Gton tarolt személyes adatot kiilsé adathordozéra kimenti, és térli az
elektronikus Oton tarolt adatot az informatikai rendszerbdl,

b} a papiralapon tarolt irat a tobbiirattdl elkillénitetten, zért boritékban tarolja az érintett altal
megjeldlt személyes adatot tartalmazo iratot, majd azt az erintettnek &tadja dgy, hogy az
AdatkezelGnél az iratrdl nem marad masolat vagy masodpéldany.

c} Az érintettnek a kérelemben meg kell jelélnie, hogy meddig kéri a felhasznalas korlatozasét.
Amennyiben az érintett nem jeldlte meg, akkor elekironikus levelezés utjan - ha nem all
rendelkezésre e-mail cim, akkor postai Gton - fel kell hivni arra, hogy jeltlje meg, milyen
idGtartamra kéri a felhasznalas korlatozasat.

Az érintett jogosult arra, hogy a kérje az adatkezelés korlatozdsat, amennyiben a tiltakozas jogat
gyakorolja. Ebben az esetben az Adatkezeld arra az id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig
a tiltakozasi kérelmének jogszerliségét megvizsgalja. Az Adatkezel6:

a} az eiektronikus Uton tarolt személyes adat esetében korlatozza az adathoz vald hozzaférést,

b) a papir alapon tarolt irat esetében a tdbbi irattdl elkitldnitetten, zart boritékban tarolja a
vitatott pontossagl adatot tartalmazdé iratot.

¢} Ha az érintett kérelme megalapozott, akkor az Adatkezeld torli a személyes adatot.
Adathordozhatosaghoz valo jog
23. §

Ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa vagy a szerzddéses jogalap, és az
adatkezelés automatizalt madon térténik, akkor az érintett jogosult arra, hogy

a) a réd vonatkozd, altala Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat széles
kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, vagy

b) ezeket az adatokat egy masik AdatkezelSnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt Adatkezeld
akadéalyozna.

Amennyiben az Adatkezel§ és az érintett altal megjellt masik adatkezel§ k&zbtt technikailag
megvaldsithatd, akkor az érintett jogosult arra, hogy kérje a személyes adatok adatkezelGk
kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.
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Az Adatkezel6 a (1) bekezdés a) alpont szerinti esetben a személyes adatokat kiilsd
adathordozdra kimenti. A kiilsé adathordozot az érintett is biztosithatja.

Tiltakozas joga
24. §

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak érdekmériegelés
jogalapjénak [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] atkalmazdsaval torténd kezelése ellen.

Tiltakozas esetén meg kell vizsgaini azt, hogy az érintett dltal megjeldlt adatkezelés esetében az
érintett altal hivatkozott tények, érvek miatt az AdatkezelGnek van-e lehet&sége arra, hogy a
személyes adatokat torolje, vagy az adatkezelést az érintett vonatkozasaban megsziintesse.

Az Adatkezeld akkor kezelheti tovabb a személyes adatokat, ha bizonyitja, hogy

a) az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébhséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,

b) az adatkezelés jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodik.

Az érintett azonositdsa
25. §

Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benydjtd természetes személy
kilétevel kapesolatban, az érintett személyazonossaganak megerdsitését kérheti. Ennek soran az
alabbi lépések alkalmazhatok:

a) telefonhivas Gtjan az Adatkezelfnél rendelkezésre all6 tovdbbi személyes adatokra
1orténd rakérdezés, helyes vilaszok esetén a személyazonossag megerdsitését el lehet
fogadni,

b) az érintett az Adatkezeld székhelyén bemutatja valamely személyazonosité igazolvanyat
{személyazonosito igazolvany, jogositvany, utlevél).

Ha az érintett a kilétének megerdsitésére mas madszert ajanl fel, és ha azt Adatkezeld vallalja,
akkor az is elfogadhatd a személyazonossag megerdsitéseként. Adatkezel6 maga is felajanthat
mas madszert.

Az érintetti kérelem teljesitésének hatdrideje
26. §

Adatkezeld az érintett kérelmét annak beérkezését§l szamitott 1 honapon beldl teljesiti. A
kérelem beérkezésének napja a hatarid6be nem szamit bele.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsdgat és a kérelmek szdmat, ez a hataridd
tovabbi 2 hdnappal meghosszabbithato. A hatdridé meghosszabbitasaro! a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon heliil tajékoztatni kell az
érintettet.
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Az érintetti kérelem teljesitésének modja
27. 8§

Az érintett a kérelmét elektronikus Uton (adatvedelem@udhs.hu) vagy papir alapon (4015
Debrecen, Pf.. 60.) nydjthatja be. (2. szdmu melléklet) Telefonhivas Otjan elSterjesztett

kérelem nem teljesithetd. Errdl az az érintettet telefonhivas sordn tajékoztatni szitkséges. Ha
az erintett szdban terjeszti eld a kérelmét, akkor azt irdsba kell foglalni.

Amennyiben Adatkezel§ egy szervezeti egységéhez érkezik az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos valamely jogdnak gyakorldsdra irdnyuld kérelem, akkor a kérelemrdl az adott
szervezeti egység vezetdjének haladéktalanul tajékoztatnia kell az lgyvezetdt és koteles
egylttmiikédni az Ggyvezetdvel a kérelem teljesitése sordn. A valaszlevel kikildésére az
ligyvezett jogosult.

Adatkezel6nek olyan madon kell teljesiteni az érintett kérelmét, amilyen formdatumban az
érintett kéri.

Ha az érintett elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, és a masolatot is elekironikus
formatumban kéri, akkor a masolatot széles korben hasznalt elektronikus formatumban kel
rendelkezésre hocsatani.

Ha az érintett a kérelmében nem jeldlte meg, hogy milyen formatumban kéri a masolatot,
akkor fel kell venni az érintettel a kapcsolatot, és tisztdzni kell, hogy milyen formatumban
szeretné a madsolatot megkapni. A kapcsolatfelvételnek elsddlegesen telefonhivds vagy
elektronikus levelezés Gtjan kell megtdrténnie, ha erre nincs lehetfség, akkor az érintettet
postai Gton kell értesiteni.

Az érintett kérelmében megjeldlt érintetti jogot kell teljesiteni. Amennyiben az érintetti
kérelem nem pontos, és a kérelem alapjan nem lehet eldénteni, hogy milyen jogot is akar az
erintett gyakorolni, akkor ennek tisztdazasa érdekeben fel kell venni a kapcsolatot vele.

Ha az érintett a kérelmében tdbb jogot is gyakorolni kivdn, akkor azok mindegyikét teljesiteni
kell {példaul hozzaféréshez vald jog és torléshez valo jog egyidejli gyakorldsa esetén egyreszt
tdjékoztatni kell az érintettet arrdl, hogy milyen személyes adatait kezeli az Adatkezeld,
masrészt pedig végre kell hajtani a személyes adatok térlését - ha nem all fenn valamely kivétel
- és errdl az érintettet tajékoztatni kell).

Az értintett kérelmének teljesitését dijmentesen kell biztositani.
Az érintetti kérelem teljesitésének megtagadasa

28. §

Az érintetti kérelem teljesitése kizarélag akkor tagadhatd meg, ha unids vagy tagallami

jogszabdly a GDPR 23. cikk (1} bekezdésében felsorolt érdekek védelme miatt korlatozza vagy
kizarja az érintetti joggyakorlds teljesitését.

Ha az érintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy - kiildn&sen ismétl6dé jellege miatt -

tulzo, Adatkezeld megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az értintett kérelmének megtagadasaért nem lehet dijat felszamitani.
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(4)

(1)

(2)

Ha az Adatkezeld megtagadja az érintett kérelmét, akkor 1 hénapon belll tajékoztatja az
érintettet:

a)

b)

az intézkedés elmaraddsanak ténybeli és jogi okairdl (mely jogszabaly vagy a GDPR mely
rendelkezése az, amely alapjan jogszer(ien tagadhatja meg a kérelem teljesitést),

valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely feligyeleti hatésagnal, és
élhet birdsdgi jogorvoslati jogaval.

V. FEJEZET
ALAPVETO SZERVEZESI, BIZTONSAGI INTEZKEDESEK
Informatikai biztonsagi intézkedések

29. &

Adatkezel$ az adatkezelési miveleteket (gy tervezte meg és (gy hajtja végre azokat, hogy az
adatvédelmi szabalyok alapjan biztositsa az érintettek maganszférdjanak, alapvetd jogainak és
szahadsagainak védelmét. Az adatkezelési, valamint az ezzel kapcesolatos tevékenység soran

figyelembe veszi a tudomdny és technoldgia mindenkori dlldsat és fejlGdését, torekszik az
adatbiztonsdg biztositdsa és fenntartasa érdekében a lehetd leghiztonsdgosabb, illetve a
kockdzat mertékének megfeleld adatbiztonsagot garantald technolégia alkalmazasdra a
természetes szemeélyek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében.

Adatkezel§ valamennyi adatkezelés soran olyan informatikai biztonsagi intézkedéseket hoz,

amelyek a személyes adatokat tartalmazd informatikai rendszerek eseteben

a)

b)

f)

g)

h)

megakadalyozzak, hogy jogosuiatlan személyek hozzaférést szerezzenek vagy belépjenek
ezen rendszerekbe,

szabdlyozza a megfelel§ hozzaférési jogosuitsdgok bedllitasat, illetve felhasznald nevet
és jelszot rendelnek hozzd az egyes jogosultsdgokhoz, valamint a szabalyozza a
jelszohasznalati eldirdsokat, kiléndsen a jelszd minimum hossza, hasznalhato
karakterek, érvényesség id6tartam, téves jelszéhaszndlatok szama a fidk zarolasa el6tt,

gondoskodik a jelszavak cseréjérdl rendszeresen, illetve indokolt esethen,

biztositjak, hogy a jogosulisaggal rendelkezd személyek a személyes adatokhoz csak a
hozzaférési engedélyiik keretein belil férhessenek hozza,

naplozas Gtjan biztositjak annak ellendrizhetdségét és megallapithatdsdgat, hogy mely
felhasznalo lépett be és milyen szoftverbe,

lehetdve teszik annak ellenGrizhetdségét és megdllapithatdsagat, hogy mely személyes
adatokat mikor és ki vitte be, modositotta vagy tovdbbitotta,

biztositjak azt, hogy a személyes adatok engedély nélkiil nem olvashatdk, masolhatdk,
modosithatdk vagy tavolithatdk el,

garantaljdk a halézatbiztonsagot, killéndsen a tlzfal, behatolasérzékeld, illetve mas, a
haldzathiztonsagrél gondoskodo aktiv vagy passziv rendszer,

biztositjak a megfeleld virusvédelmet, illetve a mas rosszindulatd software-ek elleni
védelmet,
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(3)

(4)

(5)

(6)

(1)

i) biztositjak a munkadllomasok védelmét, kiléndsen az automatikus zaras, rendszeres
frissites,

k) biztositjak a rendszerek folyamatos rendelkezésre dllasat,

1) fizikai vagy miiszaki incidens esetén biztositjdk az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld id6ben vissza lehet
allitani, az ilyen incidensekrdl jelentés készil, illetve az ilyen incidensek nem hatnak ki az
adat integritasara,

m) amennyiben az adott adatkezelés végrehajtasahoz indokolt - garantaljak a személyes
adatok titkositasat vagy dlnevesitését,

n) amennyiben az adott adatkezelés végrehajtasahoz indokolt és lehetséges - garantiljak,
hogy a személyes adatokat (vagy az egyes adatbazist) elkiilonitve taroljak, amellyel egy
adatvédelmi incidens esetén csbkkenthetd annak az esélye, hogy a személyes adatok
egymassal 6sszefliggésbe hozhatdk,

o) amennyiben az adatkezelés célja megvaldsuit, az adatkezelés hatdrideje letelt, Ugy az
adatot tartalmazo f4jl visszadllithatatlanul torlésre kerll, az adat djra vissza nem
nyerhetd,

p) biztositjdk, hogy adatfeldolgozé igénybevétele esetén megfeleld garancidk vonatkoznak
az altaluk végzett tevékenységre, killondsen a személyes adatokat titkositva adjak at a
szamukra, jogosultsdgkezelés és hitelesités}.

Munkavallaldk kizérdlag az Adatkezel§ altal biztositott informatikai eszkdzt hasznélhatjak az
Adatkezel§ kezelésében levd személyes adatok tarolasara.

Munkavallalék nem hasznalhatjgsk magédncélra a munkahelyi e-mail cimet, illetve nem
tarolhatnak semmilyen személyes adatot az Adatkezel§ e-mail cimet kiszolgédld fidkban.
Magéancéll hasznalatnak mingsil killdnosen barmilyen, nem az alkalmazott munkakéréhez,
munkavégzéséhez kapcsolddd vagy nem Adatkezel6 érdekében térténd e-mail kildés vagy
fogadas. Az ilyen tartalmd leveleket haladéktalanul torgini kell.

Az informatikai rendszerek lizemeltetését ellatd munkatarsak a feladataik elldtasahoz szitkséges
mértékig a személyes adatokhoz hozzdférhetnek, az adatokat azonban mds célra nem
hasznalhatjak fel, és masok tudomasara nem hozhatjak.

A munkdltaté dltal a munkavallalék részére dtadott informatikai eszkézék hasznalatdra és a
haszndlat ellendrzésére Adatkezeld (gyvezetdje aital kiadott kildn szabélyzat vonatkozik.
Szervezési biztonsdgi intézkedések

30.§

Adatkezeld valamennyi adatkezelés soran olyan szervezési biztonsdgi intézkedéseket alkalmaz,
amelyek biztositjak, hogy

a) bizonyos helyiségekbe csak meghatarozott, arra feljogositott személyek [éphetnek be,

b) az adatokat jol zarhatd, szaraz, tiizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel elldtott
helyiségben helyezi el,
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(2)

(3)

c) a személyes adatokat térold, zérhaté iratszekrényhez csak meghatdrozott személynek
iehessen hozzaférése,

d) a személyes adatokat tartalmazd dokumentumokhoz valé hozzaférés csak olyan
szemelyek részére megengedett, akiknek a munkavégzéséhez nélkilldzhetetien ezen
dokumentumokhoz vald hozzaféres biztositasa,

e) a folyamatos aktiv kezeléshen |évd iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza,

f} a munkavdllald csak Ggy hagyhatja el az olyan helyiséget, ahol a személyes adatot
tartalmazo dokumentumokat taroljak, vagy az e dokumentumokkal munkat végez, hogy
a dokumentumot elzarja, vagy az irodat bezarja.

g} Amennyiben a papir alapon tirolt személyes adat kezelésének célja megvaldsult, (gy az
Adatkezel§ intézkedik a papir megsemmisitéserdl. Ebben az esetben kijelél egy
munkavallalét, aki a megsemmisitésért felelds.

Adatkezelé valamennyi munkavidllaldja kbteles az AdatkezelGvel fenndlld jogviszonya alatt
tudomadsara jutott személyes adatok hizalmassdgat megdrizni. Ez a kbtelezettség a jogviszony
megsziinését kivetden is fennmarad.

Jogosultsdagok kezelése
31.§

A jogosultsag kezelés szabalyozasanak célja, hogy a kiosziott jogosulisdgok pontosan nyomon
kdvethetSek legyenek, dokumentdlt formaban megdrzésre keriiljenek, valamint az egyes
jogosultsagokkal rendelkez6 személyek tevékenysége és az dltaluk felhasznalt adatok kbre
ellendrizhetd legyen. Ezen adatok naprakészsége nagymértékben hozzasegiti az AdatkezelSt a téle
elvart, illetve altala elérhetd biztonsagi szint teljesitéséhez, tovdbbd az informatikai haldzat
térvényi és szakmai normak szerinti Uzemeltetéséhez.

Az infermatikai rendszerben a jogosultsagok valtozdsait {Iétezd jogosultsdagok, Uj jogosultsagok
kiosztdsa, modositdsa, megsz(inése} kildn nyilvdntartdsban dokumentdlni kell. (3. szdmu
melléklet: jogosultsagi nyilvantartds)

A személyes adatok biztonsaga érdekében az AdatkezelS az aldbbi jogosultsdgkezelési elSirdsokat,
alapelveket alkalmazza:

a) Uj joposultsag bedllitasat, illetve jogosulisag megvaltoztatdsdt a jogosultsag birtokosanak
felhatalmazasa alapjan az informatikaért felelGs szemely végzi kdvetden,

b) a jogosultsdgok megallapitdsa sordn kizarolag a munkavégzéshez szilkséges és elégséges
jogosultsagokat kell kiosztani,

c) el kell kerliini, hogy teljes hozzaférast, illetve adminisztratori jogosultsagokat kapjanak mas
munkat végz6, illetve a jogosultsdg birtoklasdra nem igényt tartd személyek,

d) kilsé — karbantartd vagy fejleszid — cég alkalmazottja folyamatosan m(ikddds, korlatlan
idére sz0l0 hozzaférési jogosultsaggal nem rendelkezhet,
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e) a jogosultsdg birtokosanak jogviszonya megsziinésével kdzvetlen feletteseének kdtelessége

értesiteni a munkaltatdi jogok gyakorléjat a jogosult eddig birtokolt jogosultsdgainak
torlése érdekében.

Adatkezeld adatvédelmi rendszere

32. §

1) Adatkezeld Ugyvezetdje meghatdrozza az adatvédelem szervezetét az adatvédelemre,
valamint az azzal dsszefiiggd tevékenységekre vonatkozd feladat- és hatdskfriket, és ellatja

2)

3)

az adatvédelmi rendszer fellgyeletét, igy kilondsen:

a)

b)

d)
e)
f)

g

)

k)

felelds az érintettek jogainak gyakorlasahoz szilkséges feltételek biztositasaért;

felelés a személyes adatok védelméhez sziikséges személyi, targyi és technikai feltételek
biztositasaért;

felel8s az adatkezelésre irdnyuld ellendrzés sordn esetlegesen feltart hidnyossagok vagy

jogszabalysértd kdrulmények megsziintetéséért, a személyi felel&sség megallapitdsdhoz
szilkséges eljaras kezdeményezéséért, illetve lefolytatasaért;

vizsgalatot rendelhet el;
kiadja az adatvédelemmel kapcsolatos belsé dokumentumokat.
irdnyitja az érintetti kérelmek hataridében torténg, jogszerii és szakszeri elintézését;

ellenérzi a jelen szabdlyzat betartasdt az egyes szervezeti egységeknél, jogsértés,
visszaglés, vagy azok gyan(ja esetén azokat kivizsgalja, szilkség esetén felelésségre vonast
kezdeményez;

vezeti az adatvédelemmei kapcsolatos valamennyi nyilvantartast;

figyelemmel kiséri az adatvédelermmel és informacidszabadsdggal kapcsolatos
jogszabalyvaltozasokat, ezek alapjan indokolt esetben kezdeményezi jelen szabalyzat
madositasat;

intézkedik a NAIH-t6l az Intézményhez érkezett megkeresések megvalaszoldsa érdekeben,

valamint kézrem(ikddik a NAIH altal kezdeményezett hatdsagi eljards soran;

kivizsgalja és szitkség esetén a NAIH-nak bejelenti az adatvédelmi incidenseket.

A Szabdlyzatban el@irtak betartatasaért a feladatkdrében minden érintett szervezeti egység
vezetdije felel8s.

Az lgyvezetd adatvédelmi tandcsadasra megbizhat szakértelemmel rendelkezd kiilsd
személyt.
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(3)

(4)

(3)

(1)

VI. FEJEZET
FELELOSSEG AZ ADATKEZELESI SZABALYOK BETARTASAERT, ELLENORZES
33. 6

Az adatvédelemmel kapcsolatos elBirdsok, igy kiilondsen jelen szabalyzat rendelkezéseink
betartdsat az adatkezelést végzd szervezeti egysegek vezetdi folyamatosan kotelesek
ellendrizni.

A szervezeti egység vezetdje az adatvédelemmel kapcsolatos jogsértés észlelése esetén a
haladéktalanul tajékoztatja az ligyvezet6t. Stlyos visszaélés esetén kezdeményezik a felel§sség
megdllapitasat, indokolt esetben kdrtéritési eljards meginditasat, és intézkednek a tdrvényes
dllapot helyredllitasa irant.

Az adatkezelést végz6 személyek kdtelesek az altaluk megismert, kezelt személyes adatokat
titokként megdrizni, minden erdfeszitést megtenni azok megfeleld védelmeének biztositasara.
llyen munkakéirben csak olyan személy foglalkoztathato, aki titoktartasi nyilatkozatot tett.

Amennyiben ezen személy munkakére vagy tisztsége alapjan személyes, kiilGnleges vagy
bliniigyi személyes adatokba nyer betekintést, vagy azok hirtokaba jut, kdteles az adatvédelmi
szabalyoknak megfelelGen eljarni, igy kiildndsen a személyes adatokat csak az elre rogzitett
céira hasznalhatja fel, és az adatokat évni kell az illetéktelen hozzaférastdl.

VII. FEIEZET
ADATVEDELMI INCIDENS KEZELESE ES BEJELENTESE
34. 4

Az adatvédelmiincidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen wvagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéset,
megvaltoztatasdt, jogosuiatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzidférést
eredményezi.

A jelen Szabdlyzat hatdlya ald tartozdé személyek haladéktalanul kitelesek jelenteni a szervezeti
egység vezetdje szamdra, ha adatvédelmi incidens gyanudja meriil fel, vagy, ha biztos tudomasa
van arrol, hogy adatvédelmi incidens tortént.

A szervezeti egység vezetdje haladékialanul kdteles jelezni az adatvédelmi incidens gyandjat az
ligyvezetd felé.

Adatkezelés felfiiggesztése adatvédelmi incidens esetén

35 ¢

Az adatvédelmi incidensre vonatkozo értesitést kdvetden haladéktalanul fel kell figgeszteni

azt az adatkezelést, amit az adatvédelmi incidens érintett.

(2)

A felfiiggesztés kiiléndsen az alabbi esetekben sziintethetd meg, ha

a rendelkezésre all6 informdacidk alapjan az adatvédelmi incidensnek nincsenek és nem is varhatdak
stlyos kdvetkezményei, vagy

a felfliggesztést koveten az Intézmény olyan intézkedéseket hozott, amelyek biztositjak, hogy az
adatvédelmiincidensnek nincsenek és nem is varhatdak stiyos kdvetkezményei.
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(3)
(4)

(7}

A felfiiggesztés elrendelésére és megsziintetésére az lgyvezetd jogosult.

Adatkezeld a bejelentést kdvetGen belsd vizsgilatot folytat az eset kériilményeinek tisztdzasa
érdekében. A vizsgalat |épéseit és megdllapitdsait jegyzGkonyvben kell rogziteni. A kivizsgélas
soran az alabbi koriilményeket kell tisztazni:

a} azadatvédelmi incidens tipusa (bizalmassagi, integritasi vagy elérhetéségi),
b} az adatvédelmi incidens bekdvetkezése eldtt alkalmazott intézkedések,
c} az adatvédelmiincidens oka (valdszin(isithetd oka),

d) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok tipusa és mennyisége (legaldbb
becsléssel),

e) az érintettek szama (legalabb becsléssel),

f) az érintettek kategoridi, igy kilindsen, hogy az adatvédelmi incidensben van-e
sériilékeny érintetti kor (példaul gyerekek, idGs emberek, vagy mas orszag
allampolgérai),

g) mennyire egyszer(i az érintettek azonosftdsa azon adatkdr alapjan, amelyet az
adatvédelmi incidens erintett,

h) az adatvédelmi incidens iehetséges vagy mar megtértént kbvetkezményei, illetve azok
sulyossaga az érintettekre nézve,

i} szitkséges-e az érintetteket tajékoztatni az adatvedelmi incidensrdl, és amennyiben nem,
akkor ennek indoka,

i} milyen intézkedéssel lehet az adatvédelmi incidens kdvetkezményeit mérsékelni vagy
azokat megszintetni.

Amennyiben a vizsgdlat eredménye a bejelentett esetet adatvédelmi incidensnek mindsiti, az
Adatkezel§ az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélklll, és ha lehetséges, legkésdhb
72 dréaval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a NAIH-nak,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetGen nem jar kockdzattal a termeszetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben az adott incidens valosziniisithetSen magas kockazattal jar az érintettek jogaira és
szabadsdgaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tijékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti
hatdsdg tajékoztatasa, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl incidens nyilvantartast vezet
(4. szami melléklet], amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, korliiményeit, hatasait, az elharitasdra
megtett intézkedéseket. Az adatvédelmi incidenst a bejelentés mell6zése esetén is fel kell
vezetni az incidens-nyilvantartdsba.
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VIII. FEJEZET
ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO TOVABBI KOTELEZETTSEGEK
Adatvédelmi hatasvizsgalat

36. 6

(1)  Adatkezelének hatasvizsgdlatot kell elvégeznie, ha az adatkezelés figyelemmel annak jellegére,
hatokoéreére, kériilményére és céljaira valdszindisithetden magas kockdazattal jar a természetes
szemelyek jogaira és szabadsdgaira.

(2)  Adatvédelmi hatasvizsgdlatot kell elvégezni killbndsen akkor, ha

a) a tervezett adatkezelés az érintettek mddszeres és kiterjedt értékelésére éplil, és amely
adatkezelés alapjan az érintettre nézve joghatéassal hird vagy més hasonld jelentds
dontést hoznak,

b) Adatkezelé a mindenki szdmdra korlatozas nélkil igénybe vehetd teriileten kameras
megfigyelést atkalmaz,

c) Adatkezeis édltal végzett adatkezelés szerepel a NAIH altal, az adatvédelmi hatasvizsgalat
elvégzésével Hsszefliggéshen nyilvanossdgra hozott jegyzékben.

{3} Az adatvédelmi hatasvizsgalatnak ki kell terjednie legalabb:

a) a tervezett adatkezelés mddszeres leirdsara és az adatkezelés céljainak ismertetésére,
heleértve adott esetben érvényesiteni kivant jogos érdeket,

b) azirdnyadd jog vonatkozd rendelkezéseire, illetve - amennyiben lehetséges - a NAIH vagy
birasagok gyakorlatdra, a kialakult gyakorlatra,

¢} az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek sziikségességi és
aranyossagi vizsgélatara,

d} az érintett jogait érintd kockazatok vizsgalatdra és a kockdzatok kezelését célzd
intézkedések bemutatdsa.

X. FEJEZET
ADATTOVABBITAS
Adattovabbitas altalanos szabalyai

37.%

(1)  Személyes adatok tovabbitasa scran, amennyiben az postai killdeményként torténik, biztositani
kell, hogy a klildemény zartan kerliljon feladasra. Személyes adatok elektronikus tovabhitdsa
soran biztonsagi, védelmi intézkedesek megtétele kitelezd.

{2)  Adatkezeldn kiviili szervtSl vagy maganszemeélytdl érkezd, adatkdzlésre irdnyuld megkeresés
csak akkor teljesithetd, ha azt jogszabaly rendelkezése lehetévé teszi.
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Pl

Harmadik orszagba térténd adattovabbitdssal Osszefiiggd kotelezettségek
38.§

(1)  Adatkezel§ csak abban az esetben tovdbbithat harmadik orszédgban taldlhaté adatkezeld
szamara személyes adatot, vagy harmadik orszagban talalhato adatfeldolgozét csak abban az
esetben bizhat meg, ha az irdnyadd joghan és a belsd adatvédelmi szabdlyzatban foglalt
feltételek fenndlinak.

Adattovabbitasi nyilvantartas
398.§

(1) Adatkezel§ szervezetén kivilire torténd egyedi adattovabbitasokrdl nyilvdntartast kell vezetni az
adattovabbitdst végz§ szervezeti egységen belil, amely nyilvantartds tartalmazza az
adattovabbitas id8pontjat, jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott adat kdrének meghatarozasat és
a jogszabdlyban el§irt egyéb adatokat. (5. szamud melléklet}

XN, FEJEZET
Alvallalkozok személyes adatainak kezelése
40. §

(1) Az Adatkezel§ egyes feladatait alvallalkozdk igénybevételével latja el, akiket a szerz8déskdtést
megeldz&en tajékoztatja a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelésrél.

XIV. FEJEZET
AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK
Az adatfeldolgozassal kapcsolatos dltaldnos szabdlyok
41. §

(1) Adatkezel kizdrdlag olyan adatfeldolgozdét vehet igénybe, aki, vagy amely megfelel§
garanciakat nyUjt arra, hogy megfelel a GDPR kévetelményeinek

(2) Adatkezel6 (] adatfeldolgozd igénybevételével Osszefiiggéshen harom eljarast alkalmazhat:

a) amennyiben az adatfeldolgozd olyan belsd szabdlyzatot mutat be, nyilatkozatot ad at, vagy
honlapjain olyan kételezettségvallalast hozott nyilvdnaossagra, amely alapjan egyértelmien
megallapithatd, hogy az adatfeldolgozd tevékenysége megfelel a GDPR-szabdlyainak, akkor ezt
az Intézmény ezt 6nmagdéban elfogadhatja, és nem kell alkalmazni b) vagy c) pontot,

b) amennyiben nem teljesliinek az a) pontban foglaltak és az Intézmény adatkezelése
szempontjabdl az adatfeldolgozd tevékenysége nem jelent magas kockazatot, akkor
megfelel&ségi nyilatkozat kiallitasat kell kérni az adatfeldolgozotsl.

¢) amennyiben az adatfeldolgozd az Intézmény adatkezelése szempontjabdl magas kockdzatu
tevékenységet végez, akkor szilkséges a GDPR 28. cikk szerinti adatfeldolgozdi szerzédés
megkdtése,

(3) Az Ugyvezetd dént arrdl, hogy Uj adatfeldolgozd igénybevétel esetén a {2) bekezdéshen szereplé
eljarasok kézil melyiket alkalmazza.
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(4)

(5)

(6)

(8)

(1)

(2)

Az adatfeldolgozd személyes adatok feldolgozdsédval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit az
adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok keretei kdzott az adatkezelS hatdrozza meg.

Az igénybe vett adatfeldolgoz6 tevékenysége soran az adatkezelésre vonatkozd érdemi dontés
meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomdsara jutott személyes adatokat
kizarélag az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megdrizni.

Az adatfeldolgozd részére az adatkezelési miiveletek targyaban adott utasitasok jogszer(iségéért
az Adatkezelé felel.

A Adatkezel6 kotelezettsége az érintettek szamara az adatfeldolgozd személyérél, az
adatfeldolgozas helyérél valéd tdjékoztatds megaddsa, ennek érdekében adatfeldolgozoi
nyilvantartdst vezet (6. szamu melléklet).

Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerz6dést irasba kell foglalni. (7. szamid melléklet) Az
adatfeldolgozassal nem bizhatd meg olyan szervezet, amely a feldolgozando személyes adatokat
felhasznald lzleti tevékenységben érdekelt.

i x

Adatkezel6 daltal ellatott adatfeldolgozoi tevékenység

42. §

Adatkezel6 kotelezettséget vallal, és megfeleld garanciakat nyujt az altala adatfeldolgozdként
ellatott adatkezelési tevékenységnek GDPR-ban szabalyozott kdvetelményrendszernek vald
megfelelésre, és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelelé technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

XV. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

43. §

Jelen Szabalyzatot AdatkezelG ligyvezetSje adta ki. A Szabalyzatban foglaltak betartatasaért az
lgyvezet( a felels. Az ligyvezetd kdteles biztositani, hogy a jelen Szabdlyzat hatdlya ald tartozok
a Szabalyzatot megismerjék.

Jelen Szabalyzat 2026. szeptember 17. napjan Iép hatalyba. A hatalybalépéssel egyidejlileg hatalyat
vesztia 2021. oktdber 26. napjan kiadott, majd 2024. januar 5. napjan modositott Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzat.

Debrecen, 2026. szeptember 22.

UD Human
403

lgyvezetd
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2. szami melléklet

Erintetti kérelem

KETBIMEZE NEBVE! .ot st e e et st sae e e aee e e e b e e e e eaeenrt s e aae s sntennaesenes
Személyazanositd okmany tipusa €5 JRIZESE: ... ccivveiierreriereriri e erressreres s besar s reaes

A bejelentl ElErNeTGSERR: cvii ittt ettt ee e e n e e e ennrenrre s

Adatkezeiési igény tipusa: Igény esetén aldhuzassal jeldlje

Tajékoztatas kérés kezelt adatokrdl (GDPR 13. és 14. cikk)
Személyes adatokhoz vald hozzaférés (GDPR 15. cikk)
Szemelyes adatok mddositasa (GDPR 16. cikk)

Személyes adatok térlése (GDPR 17. cikk}

Személyes adatok kezelésének korlatozasa (GDPR 18. cikk)

Tiltakozdsi személyes adatok kezelése ellen (GDPR 21, cikk)

Alulfrott kérelmez§ az alabbi igénnyel fordulok az UD Human Service Nenprofit Kbzhasznu Kft.-hez,
mint adatkezel6hdz:

Debrecen, 2026. .........

alafras
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UD HUMAN SERVICE Nonprofit Kézhasznu Kft.
4031 Debrecen Egyetem tér 1.
Adatkezelési szabalyzat

Adatfeldolgozoi nyilvantartas

6. szamu melléklet

Sorszam Adatfeldolgozd neve | ElérhetGsége Képviseldjének neve | Adatkezeld nevében végzett
tevékenységek

1.

2.

3.

4,
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7. szama melléklet

Adatfeldolgozdi Szerz6dés

Amely létrejott egyrészrdl az UD Human Service Nonprofit KézhasznU Kft. (székhely: 4032 Debrecen,
Egyetem tér 1., addszam: 12482449-4-09, SZAMIASZAM: vvrrveivrireresnnne v, KEPViSeli: Szabd Lajos
Gigyvezetd, a tovabhiakban: Adatkezeld),

Masrészrél a ............ (partner adatai), a tovdbbiakban: Adatfeldolgozd) kéz6tt az alabbi
feltételekkel:

2. Adatfeldolgozé GDPR-nak valo megfelelése

Az Adatfeldolgozd szavatolja, hogy szakértfi szintii ismerettel, meghizhatdséggal es eréforrasokkal
rendelkezik ahhoz, hogy a GDPR kovetelményeinek teljesiilését biztositd technikai és szervezési
intézkedéseket — ideértve az adatkezelés biztonsagét is — végrehajtsa.

3. Az adatfeldolgozas terjedelme
Az Adatkezel6 az alabbi adatkezeléshez kapcsoldddan veszi igénybe az Adatfeldolgozot:

- 3z adatkezelés fargya: @ ... NAPJAN cvvviiiieen . targyban kotott ... szerzddés
szerinti személyes adatok kezelése

- azadatkezelés jellege és célja: .oooenecueieenenene.
- azadatkezeles iddtartama: .....coeirivennnn,

- akezelt adatok kbre: ..ceevivevveccveennn

4. Az Adatfeldoigozo altalanos kételezettségei

4.1. A személyes adatok Adatfeldolgozd altali kezelése jelen szerzddés keretében torténik, és csak
abban a mértékben, amelyben az Adatkezeld utasitotta az Adatfeldolgozot és kizardlag szolgaitatdssal
kapcsolatban. Az Adatfeldolgozd az Adatkezeld nevéhen kezeli a személyes adatokat.

4.2. Amennyiben szolgaltatas ellatdsahoz szitkségessé vilik a személyes adatok tovabbitasa (beleértve
az adattovabbitds barmilyen formajat, de kiildndsen harmadik orszédgba térténd tovabbitast), akkor az
Adatfeldolgozo ezt kizarolag az Adatkezel§ elGzetes jovdhagyasdval teheti meg. A harmadik orszagba
torténd tovabbitasha bele értendd a felhGalapi adatkezelés is, ha a felhdalapl szolgaltatds nydjtdja
nem tudja megjeldini, illetve szavatolni, hogy a harmadik orszdgon kivil nem végeznek adatkezelési
mdveletet a részére feldolgozasi céllal atadott adatokkal kapcsolatban.

4.3. Az Adatfeldolgozd a szolgaltatdsok nyujtisdhoz elvart és szitkséges mértéket meghaladdan a
személyes adatokat semmilyen mas célbél nem kezelheti, illetve hasznéalhatja fel.

4.4. Az Adatfeldolgozd kdteles a ra vonatkozd magyar és unids jogszabalyokat, illetve hatdsagi
elGirasokat betartani. Az Adatfeldolgozd koteles biztositani az egylttm(ikodés, tdmogatas minden
olyan formdjat és megadni minden olyan informaciét, amelyet Adatkezels igényel annak érdekében,
hogy igazolni tudja a vonatkozo jogszabalyoknak vald megfelelését és kitelezettségeinek teljesitését,
valamint a NAIH-hal egyiitimiktdhessen és annak utasitasait vagy dontéseit végrehajtsa (gy, hogy a
NAIH vagy az eljarast folytatd feliigyeleti hatdsag altal elSirt hataridét be tudja tartani.
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4.5. Az Adatfeldolgozo a személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld irdsbell utasitasai alapjan kezeli—
beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkézi szervezet szdmara valo
tovébbhitdsat is — kivéve akkor, ha az adatkezelést az Adatfeldolgozdra alkalmazandd unids vagy
tagdilami jog irja el8. Ebben az esethen errdl a jogi elSirdsrdl az Adatfeldolgozd az Adatkezel&t az
adatkezelést megeldzden értesiti, kivéve, ha az ilyen értesitést az adott jogszabély fontos k6zérdekbdl
tiltja.

4.6. Adatfeldolgozd Adatkezeld rendelkezésére bocsat minden olyan informéaciét, amely a GDPR 28.
cikkében meghatarozott kotelezettségek igazoldsdhoz szilkséges, tovdbba amely lehetdvé teszi és
el@segiti az Adatkezel6 &ltal vagy az dltala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a
helyszini vizsgalatokat is.

4.7. Az Adatfeldolgozo szavatolja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott kdzalkalmazottak
vagy egyéh személyek titoktartdsi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabdly atapjan megfelel§
titoktartasi kotelezettseg alatt dllnak.

4.8. Az Adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia dlldsa és a megvaldsitas kdltségei, tovabbé az
adatkezelés jellege, hatokdre, korillményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira jelentett, valtozé valoszinliségli és sulyossagu kockdzat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsagot garantdlja, ideértve, tébbek kizGtt, adott esetben:

- aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositdsat;

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre allasat és ellenallo kepességét;

- fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozz&férést és az adatok rendelkezésre allasat kelld id&ben vissza lehet allitani;

- az adatkezelés biztonsaganak garantdldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

4.9. Az Adatfeldolgozd haladéktalanul tajékoztatja az Adatkezel6t, ha Ggy véli, hogy valamely utasitas
sérti az irdnyado jogot vagy mas unids vagy tagallami adatvédelmi rendelkezést.

4.10. Az Adatfeldolgozd az adatkezeléshez kapcsol6dd szolgaltatds nydjtdsanak befejezését kivetSen
az adatkezelés jellegétdl, valamint az Adatkezeld utasitasdtol fliggden minden személyes adatot t6rdl
vagy visszajuttat az Adatkezel@nek, és tirli a meglévd masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami
jog a személyes adatok tdrolasdt irja el6. Amennyiben az Adatfeldolgozd részére az unids vagy a
tagillami jog a személyes adatok tdroldséat irja el, akkor az Adatfeldolgozd haladéktalanul, de
legkésdbb az errdl vald tudomasszerzést kdvet§ 5 munkanapon belill az ezt aldtdmaszté megfeleld
dokumentum Adatkezeld részére térténd megkildésével igazolni koteles az Adatkezel§ szédmara az
Adatkezel§ éltal kezelt személyes adatok tovabbi taroldsat.

5. Tovabbi adatfeldolgozék igénybevétele

5.1. Az Adatfeldolgozé az Adatkezel§ elSzetes kifejezett felhatalmazasa nélkiil més adatfeldolgozot
nem vehet igénybe.

5.2. Amennyiben az Adatfeldolgozé — az Adatkezel6 eldzetes kifejezett felhatalmazasaval — bizonyos,
az Adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovdbbi adatfeldolgozdt is
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igénybe vesz, szerzGdés (tjan erre a tovabbi adatfeldolgozdra is ugyanazokat az adatvédelmi
kitelezettségeket kell telepiteni, mint amelyeket a jelen szerzédésben is kijeldliek, kiliindsen lgy,
hogy elegend6 garanciat nyljtson a megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasdra oly
modon, hogy az adatkezelés megfeleljen az iranyadd jog kévetelményeinek.

5.3. Csak olyan tovahbi adatfeldolgozd javasclhatd, akinek/amelynek az alkalmassagat az
Adatfeldolgozo megfelelGen alatamasztotta, vagy akinek/amelynek az alkalmassagaért szavatossagot
villalt.

5.4. Adatkezel6 barmikor visszavonhatja a tovahbi adatfeldolgozéd igénybevételére sz616
hozzajarulasat, ha olyan informacié birtokaha keriil, amely kétségessé teszi az alkalmassagat.

6. Kapcsolattartas és utasitasok rendje

6.1. Az AdatkezelG vallalja, hogy a jelen szerzddés megkotése napjatol szamitott 1 munkanapon bellil
tajékoztatja az Adatfeldolgozdt az Adatkezeld kapcsolattartéjanak (vagy kapcsolattartdinak) nevérdl,
e-mail cimérél és telefonszamardl. Az Adatkezeld részérll Adatkezel§ kapcsolattartdja (vagy
kapcsolattartdi) jogosult{ak) az adatkezeléssel kapcsolatosan utasitdst adni, illetve az Adatfeldolgozd
ezen kapcsolattartot (vagy kapcsolattartdkat) kételes az észrevételeivel megkeresni. Az Adatkezeld
vatlalja, hogy ezen adatok valtozdsrdl a valtozast kdvetd egy munkanapon belill tdjékoztatast ad az
Adatfeldolgozo szamara.

6.2. Az Adatfeldolgozé véllalja, hogy a jelen szerzédés megkdtése napjatdl szamitott 1 munkanapon
belil téjékoztatja az Adatkezel6t az Adatfeldolgozd kapcsolattartdjanak (vagy kapcsolattartdinak)
nevérfl, e-mail cimérdl és telefonszamardl. Az AdatkezelGnek jelen szerz6déssel kapcsolatos
utasitdsait az Adatfeldolgozd kapcsolattartdjanak {vagy kapcsolattartdinak) kell cimeznie. Az
Adatfeldolgozé vallalja, hogy ezen adatok vdltozdsrol a valtozast kévetd 1 munkanapon belill
tajékoztatdst ad az Adatkezeld szamara.

7. Az adatvédelmi incidens bejelentése

7.1. Adatvédelmi incidens esetén az Adatfeldolgozd az arrdl vald tudomaésszerzést kévetSen
indokolatlan késedelem nélkiil, és nem kesdhb, mint 24 dran belll kételes bejelenti az adatvédelmi
incidenst az Adatkezeldnek és egylittmiikodni az AdatkezelSvel az illetékes felligyeleti hatdsdg
értesitése sordn.

7.2. Az Adatfeldolgozd 24 drén belili értesitésében kbteles kitérni az aldbbiakra:

- az adatvédelmi incidens jellege (a személyes adatok véletlen vagy jogelienes megsemmisitése,
elveszitése, modositasa, jogosulatlan kdzlése vagy az azokhoz valé jogosulatian hozzaférés)

- az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovdbbi tdjékoztatdst nyljid egyéb kapcsolattartd neve és
elérhetdségei;

7.3. Amennyiben az Adatfeldolgozd nem értesiti az AdatkezelSt 24 drdn belill, az Adatfeldolgozd
koteles az Adatkezel6t a késedelem okalrd! tajékoztatni.

7.4. Az Adatfeldolgozd koételes az adatvédelmi incidenssel kapcsclatosan azonnal tajékoztatni az
AdatkezelGt az alabbiakrdl, amint azok adott kiriliményei tisztdzédnak:

- adatvédelmiincidens részletes lefrasa;
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- az adatvédelmi incidens jellege, beleértve, ha lehetséges, az érintettek kategoridait és
hozzéavetdleges szamat, valamint az érintett személyes adatok tipusat, kategdridit és
hozzavetdleges szamat;

- minden egyes érintett személy megnevezése (vagy amennyiben ez nem lehetséges az érintettek
és a személyes adatokat tartalmazo nyilvantartdsok/adatbazisok szdma);

- az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tdjékoztatast nydjtd egyéb kapcsolattartd neve és
elérhetGségei;

- az adatvédelmi incidens valoszin(sithet$ kiévetkezményei,

- az Adatfeldolgozd dltal az adatvédelmi incidens orvoslasdra tett vagy tervezett intézkedések,
beleértve adott esetben annak esetleges hatrdnyos kdvetkezményei enyhitését célzd
intézkedéseket.

8. Az érintett joggyakorlas teljesitésében valo kézremiikodése

8.1. Az Adatfeldolgozd aktivan tamogatja az AdatkezelSt azon kotelezettsége teljesitésében, hogy
megerdsitse, hogy bizonyos érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése folyamatban van-e vagy
sem, és amennyiben ez az eset all fenn, hozzaférést biztositson az érintett szamara a személyes
adatokhoz és informéacidkhoz.

8.2, Az Adatfeldolgozd aktivan tamogatja az AdatkezelSt azon kotelezettsége teljesitésében, hogy
indokolatlan késedelem nélkil:

- helyesbhitse a pontatlan személyes adatokat;

- kiegészitse a hianyos szeméiyes adatokat;

- torolje a személyes adatokat,

- korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesil.

8.3. Amennyiben az Adatkezel6hdz a GDPR 18. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti kérelem
érkezik, akkor az Adatkezel§ utasitdséara, az abban megjeldlt idGtartamig az Adatfeldolgozd korlatozza
a rendszerben az adatkezelést, igy kilontsen atmenetileg megszlinteti valamennyi hozzéférési
jogosultsagot, kivéve azok esetéhen, akik az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgozd részérdl részt vesznek
az érintetti kérelem elintézésben.

8.4. Amennyiben az Adatkezel6hoz a GDPR 18. cikk (1) bekezdés b)-d) pontja szerinti érintetti kérelem
érkezik, akkor az Adatkezel§ utasitdsara az Adatfeldolgozd az Adatkezeld 4altal biztositott
adathordozdora masolja az Adatkezeld ufasitasaban megjeldlt személyes adatokat, és azokat az
Adatfeldolgozé térli a rendszerében.

8.5. Abban az esetben, ha az Adatfeldolgozd kdzvetlenil az érintettdl kap érintetti joggyakorlassal
kapcsolatos megkereséseket, az Adatfeldolgozd ezen megkereséseket kételes haladéktalanuf
tovahbitani az Adatkezel&nek és az érintettnek kizardlag Adatkezeld irdsos hozzajaruldsa esetén adhat
vélaszt a megkeresésre.

9, Feleldsseg

9.1. Az Adatfeldolgozd felelésséggel tartozik minden karért, amely a jelen szerzGdés szerinti
kitelezettségek vagy az iranyadd jog megsériésébdl szarmaznak.
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9.2. Az Adatfeldolgozé garantdlja, hogy megtérit az Adatkezel6nek minden kart, amely a jelen
szerz8dés szerinti kdtelezettségek vagy az irdnyadd jog megsértésébél szarmaznak.
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Adatkezel§ képviseletében Adatfeldolgozé képviseletében
képviseletre jogosult neve képviseletre jogosult neve
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